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Footer

Visas i botten pa alla sidor i butiken.

Bor innehalla information om er som verksamhet och vart man kan
vanda sig vid eventuella fragor. Har ni en fysisk butik kan det vara
bra att ange oppetider.

Valkommen till Palats Marknadsplats!

Genom att valja aterbruk bidrar du till minskad klimatpaverkan, lagre
kostnader och ett mer hallbart samhélle. Tillsammans skapar vi varde av
det som redan finns.

Har du fragor om produkter, bestallningar eller hur marknadsplatsen
fungerar? Vi hjalper dig garna.

Kundservice
€. Telefon: 031-XXX XX XX
< E-post: support@palats.io

Oppettider
Mandag-Fredag: 08.00-17.00
Helger och roda dagar: Stangt

Las mer om Palats och vart arbete for cirkular resursforvaltning pa
palats.io
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Annonsor

Meddelande fér malgrupper utan behérighet att bestilla

Besokare i malgrupper utan behorighet att bestalla ser ditt
anpassade meddelande istallet for “Lagg i varukorg”-knappen inne
pa annonser. Anvandbart for att styra dem vidare till ratt person
eller process.

Vill du lagga en bestallning?
Kontakta oss pa bestallning@palats.io eller tel 070-01 01 O1

Anpassa kommunikation kring leveransmedoder

Dar leveransmetoder presenteras kan den kompletteras med
fortydligande detaljer och villkor som underlattar besokarens val.
Nedan kan texten som ska kommuniceras pa respektive sida
anpassas.

Utkorning: Onska ett leveransdatum sa aterkommer vi till dig.
Transportkostnad tillkommer med 300 kr

Hamta pa plats via sjalvbetjaning i appen: Du hamtar varorna sjalv pa
platsen

Hamta pa plats via utlamning: Vi meddelar dig nar din bestallning finns
att hamta.




Annonsor

Orderbekraftelse

Skickas till kund direkt efter bestallningen och bor anpassas efter
de leveransalternativ ni har.

Tack for din order i Palatshubben!

Normala hanteringstider ar 1-3 dagar och du kommer att bli kontaktad av
nagon pa Palats med vidare instruktioner for upphamtning.

Har du bokat transport och har fragor gallande denna gar det bra att

hora av dig till oss pa palatshubben@palats.io. Tank pa att det maste
finnas minst en kontaktperson som ar nabar under transportdagen.

Bokning av leverans
Skickas till kund nar datum for leverans/upphamtning ar bokad

Nu ar din order redo att hamtas hos oss pa Palats!

Var besoksadress ar Palatsgatan 10. Vanligen observera att bestallda
varor behover hamtas inom 7 dagar fran det att vi skickar ut meddelande
om att ordern ar klar for avhamtning, annars makuleras ordern.




